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 مقدمه

اهیم ها و مفها، نموداردرک درستی از شاخص کردن و درست تصمیم گرفتن است.تحلیل اطلاعات پیرامون ما لازمه بهتر زندگی

 کند که تفسیر درستی از این اطلاعات داشته باشیم.آماری به ما کمک می

 گانهمراحل پنج

 زیر است:های ای کامل شامل گامحل کردن مسائل مرتبط با آمار به صورت چرخه

 بیان مسئله (1

 ریزیطرح و برنامه (2

 هاسازی دادهگردآوری و پاک (3

 هاتحلیل داده (4

 گیری             بحث و نتیجه (5

 نمودار زیر را به خاطر بسپارید:

 

 

   

 

 

 

 

تر شدن ابعاد مختلف مسئله ها با روشننامیم زیرا اغلب پس از اجرای تمامی گامچرخه می : فرایند حل مسئله را تذکر مهم

ا در واقع برای یافتن پاسخ پرسش اصلی ت گیرد.تر شکل میو براساس نتایج و تجربه به دست آمده، یک مسئله جدید دقیق

 شود.بندی منطقی یک مسئله چندین بار بازبینی میرسیدن به یک جمع
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 های چرخه آمارگام بررسی

 گام اول )بیان مسئله(

اقعی ای که در دنیای وترین گام رسیدن به پاسخ است. پس پیش از هر چیز باید مسئلهطراحی یک پرسش دقیق و شفاف مهم

زمان ،وجود دارد به درستی درک شود و به صورت یک مسئله شفاف و دقیق آماری بیان گردد. یعنی با توجه به اهداف، بودجه 

 کنیم.و دیگر شرایط موجود جامعه آماری را محدود و هدف مطالعه را مشخص می

 ریزی(گام دوم ) طرح و برنامه

یم کنگیری در واقع سعی میدر اندازه ها و بررسی متغیر مورد نظر است.اولین قدم برای یافتن داده گیری یا سنجش،اندازه

به اطلاعات کمی)عددی( تبدیل کنیم. در این گام راهی برای رسیدن به پاسخ مسئله )کیفی( را تا حد امکان  اطلاعات توصیفی

 شود.گیری میها تصمیمگیری و همچنین شیوه تحلیل دادهچگونگی نمونه کنیم و درباره اندازه نمونه،پیدا می

 یم.اندازه نمونه بزرگتری نیاز دار هر چه پراکندگی متغیر بیشتر باشد برای حصول اطمینان از وجود تنوع در نمونه، به: توجه

 ها(سازی دادهگام سوم )گردآوری و پاک

-ممکن است در مرحله اندازه شویم.ها مطمئن میو تا حد امکان از درستی آنپردازیم می هاداده دهیبه سازمان در این گام

توان برخی از ها میرخ دهد. با بررسی دقیق داده ها در نرم افزار اشتباهیها و یا وارد کردن دادهگردآوری یا ثبت داده ،گیری

گیری یا محاسبه یک متغیر جدید بر اساس اطلاعات گردآوری شده در این تبدیل واحدهای اندازه ها را تصحیح کرد.این اشتباه

 .گام انجام می پذیرد

 ها(گام چهارم )تحلیل داده

ها در واقع صرفاً گزارش معیارها و ارائه دهیم. منظور از تحلیل دادهارائه میکنیم و نتایج را ها را تحلیل میداده در این گام،

 است. هاهای دادههای کار، نوع متغیرها و ویژگیمتناسب با هدف نمودارها و دیگر نتایج آماری
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باشیم و برخی از مطالب نگاهی دوباره داشته  اید،خواندههای قبل سالکه  ،آمار مباحث مهم دربرخی جا دارد در این گام به 

 را تکمیل کنیم.

 .ها میانگین و میانه هستندها در کجا متمرکزند. مهمترین این شاخصکنند بدانیم دادهبه ما کمک می:  های مرکزیشاخص

, داده به صورت n اگر: میانگین.1 ..., ,nx x x2 یم و به صورت زیر دهنشان می X را با نمادها داشته باشیم، میانگین آن 1

...                                                         کنیم:محاسبه می nx x x
X

n

  
 1 2 

تند. کوچکتر از آن هستر و یک دسته کند که یک دسته بزرگها را به دو دسته مساوی تقسیم میعددی است که داده: میانه.2

ها فرد باشد داده وسطی و اگر زوج باشد میانگین کنیم. اگر تعداد دادهاز کوچک به بزرگ مرتب می را هاداده، برای محاسبه آن

 .ها استدو داده وسطی ، میانه داده

کنند به ما کمک میدهند. در واقع های مرکزی را نشان میها به شاخصدوری یا نزدیکی داده: های پراکندگیشاخص

 چارکیمیانانحراف معیار و دامنه ها دامنه تغییرات،اند. مهمترین این شاخص-چگونه متراکم یا پراکنده شده ،هابدانیم داده

 .است

 داده و کوچکترین داده است. : اختلاف بزرگترین.دامنه تغییرات1

.انحراف معیار2 SD توانیم مشخص .در واقع با داشتن انحراف معیار می ها از میانگین استاختلاف داده: نشان دهنده

, داده n ها با میانگین چقدر فاصله دارند. برای محاسبه انحراف معیارکنیم داده ..., ,nx x x2  کنیم:از فرمول زیر استفاده می1

( ) ( ) ... ( )nx X x X x X
SD

n

     


2 2 2
1 2 

چارکی.دامنه میان3 IQRنامیم. های بعد از میانه را چارک سوم میهای قبل از میانه را چارک اول و میانه داده: میانه داده

IQR نامیم یعنی :تفاضل چارک سوم و اول را دامنه میان چارکی می Q Q 3 1 . 

 .گوییممی داده دور افتاده ،آن بسیار بزرگتر یا بسیار کوچکتر از بقیه داده استای که مقدار : به دادهیادآوری
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از شاخص مرکزی میانه و از شاخص پراکندگی دامنه میان  ،ها داده دور افتاده داشته باشیم: هنگامی که در بین دادهنکته مهم

 کنیم.چارکی استفاده می

 :مهم معرفی دو نمودار 

هایی که داده دور افتاده نداریم مناسب است. مستطیل نشان دهنده میانگین : برای دادهانحراف معیار-میانگین.نمودار 1

 آید.و میله روی آن به اندازه انحراف معیار بالا می

 

 

 

شکل از کوچکترین ها ، داده دور افتاده نیز وجود دارد مناسب است. مانند هایی که در بین داده: برای دادهای.نمودار جعبه2

از چارک اول تا چارک سوم مستطیلی رسم می کنیم. در انتها  داده شروع کرده خطی افقی می کشیم تا به چارک اول برسیم.

خط عمودی رسم شده داخل مستطیل نشان دهنده مکان میانه  از چارک سوم تا بزرگترین داده خط افقی رسم می کنیم.

 است.

 

همچنین اگر از الگوی توزیع  ها مناسبتر است.نشان دادن محل تراکم و محل پراکندگی داده ای براینمودار جعبه تذکر:

 تر است.مطمئنبرای متغیرهای کمی های دور افتاده اطلاعی نداشته باشیم این نمودار ها و وجود دادهداده

  راکندگی لازم است.: برای متغیرهای کمی هم گزارش معیار گرایش به مرکز و هم گزارش معیار پنکته مهم

 .های کیفی )اسمی یا ترتیبی( گزارش درصد باید همیشه با گزارش تعداد همراه باشد: برای توصیف دادهنکته مهم
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 گام پنجم)بحث و نتیجه گیری(

که  ایالعههای مطکنیم. در تفسیر نتایج، توجه به محدودیتپاسخی برای مسئله اصلی پیدا می، در این گام با تفسیر نتایج

، نتایج قطعی نیستند و در بهترین حالت ایمایم بسیار مهم است و چون تمامی افراد جامعه آماری را بررسی نکردهانجام داده

 .توانیم نتایج را فقط به جامعه آماری مورد بررسی تعمیم دهیممی

 داشته باشیم؟ n هایی با اندازهنمونهتوانیم به چند طریق می N ای با اندازه: از جامعهسوال

 

  یکپارچگی چرخه آمار در حل مسائل

های حل مسئله مرتبط با آمار، کارگروهی و همکاری کارشناسان زمینه پژوهش مورد بررسی، امری واجب است. در تمامی گام

 . را به شدت تحت تاثیر قرار می دهدهای دیگر های چرخه آمار، گامکیفیت اجرای هر یک از گام
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 :سوالات امتحان نهایی

 جاهای خالی زیر را پر کنید.( 79)امتحان نهایی دی  .1

 گیری متغیر و چگونگی توصیف نتایج گیری، شیوه اندازهکنیم. به نمونهالف(راهی برای رسیدن به پاسخ مسئله پیدا می

 ...........چرخه آمار است.......ام...............گاندیشیم. می

 باشد.......می....ب( تعداد اعضای جامعه ......

 

 ( در کدامیک از موارد زیر احتیاج به نمونه بیشتری داریم؟ چرا؟79)امتحان نهایی دی .2

 الف( سن دانش آموزان یک کلاس

 ب( معدل دانش آموزان یک کلاس

 

 زیر را پر کنید.( جاهای خالی 79. )امتحان نهایی خرداد3

 ................مناسب است....ها داده دور افتاده داشته باشیم، معیار پراکندگی ..........الف( اگر در داده

 .............چرخه آمار است....شویم، گام ...........ها مطمئن میکنیم و تا حد امکان از درستی آنها را گردآوری میب( داده

 

 های کیفی، گزارش درصد باید همیشه با گزارش ...................همراه باشد.( برای توصیف داده79ی شهریور)امتحان نهای .4

 ( درستی یا نادرستی هریک را مشخص کنید.79. )امتحان نهایی شهریور5

 ها است.الف( طرح و برنامه ریزی، دومین گام برای یافتن داده

 نمونه ثابت است.ب( هر چه جامعه بزرگتر شود ، اندازه 

خانوار در یک دوره )برحسب متر مکعب( به دست آمده است.  7گیری زیر مصرف آب ( در نمونه79. )امتحان نهایی شهریور6

 کنید.میانه، چارک اول و چارک سوم را مشخص

, , , , , , , ,130 65 75 120 50 30 70 110 40 
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 بنویسید.( با توجه به چرخه آماری، نام هر گام را 77. )امتحان نهایی خرداد9

 اندیشیم.گیری و چگونگی توصیف نتایج میکنیم و به نمونهالف( راهی برای رسیدن به پاسخ مساله پیدا می

 کنیم.کنیم و پاسخی برای پرسش اصلی پیدا میب( نتایج به دست آمده را تفسیر می

 

 ( جاهای خالی زیر را پر کنید.77)امتحان نهایی شهریور. 9

 های مناسب برای توصیف هستند.دورافتاده نداشته باشیم، میانگین و............ شاخصالف( هنگامی که داده 

 است. ایترین نمودار برای متغیر...................نمودار جعبهب( مطمئن

 

 ( جاهای خالی زیر را پر کنید.77. )امتحان نهایی دی7

 ها از آن بیشتر است.ها از آن کمتر و نصف دادهای است که نصف دادهالف( ...........................داده

 ب( بیان مساله و فهم آن..................گام در چرخه آمار است.

 پ( هر چه پراکندگی متغیر در جامعه بیشتر باشد، برای اطمینان از وجود تنوع، به اندازه نمونه.............. نیاز داریم.

 

 های زیر را مشخص کنید.نادرستی جمله( درستی یا 77امتحان نهایی دی) .11

 ها در کجا متمرکزند.کنند بدانیم دادهالف( معیارهایی مانند میانگین و میانه به ما کمک می

 های کیفی گزارش درصد باید با گزارش تعداد همراه باشد.ب( برای توصیف داده

 پ( دامنه تغییرات از معیارهای گرایش به مرکز است.

 

 های زیر را مشخص کنید.( درستی یا نادرستی جمله1411ایی خردادامتحان نه). 11

 باشد.ها میالف( وقتی داده دورافتاده داریم، میانه معیار مناسبی برای توصیف داده

 اشد.بهای کمی گزارش درصد باید همیشه با گزارش تعداد برابر ب( برای توصیف داده

 افتد.اتفاق می ها در گام دوم چرخه آمارکردن دادهپ( مرتب 

 گیرد.ت(طرح یک پرسش دقیق و شفاف مهمترین گام رسیدن به پاسخ است که در بیان مسئله صورت می
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 ( گزینه صحیح را انتخاب کنید.1411امتحان نهایی شهریور) .12

 تر است؟تر و پراکندهها متراکمدهد که دادهالف( کدام نمودار، بهتر نشان می

 ای( جعبه4ای                      ( میله3ای           ( دایره2             (مستطیلی             1

 .ب( گام سوم در چرخه آمار، در حل مسائل...........................می باشد

 ها(تحلیل داده4ریزی              (طرح و برنامه3ها              سازی داده(گردآوری و پاک2گیری            (بحث و نتیجه1

 ها، داده دورافتاده وجود نداشته باشد، کدام معیار گرایش به مرکز مناسب است؟پ( اگر در داده

 (میانه4                 (میانگین        3      (انحراف معیار              2(مد                    1

 (1411)امتحان نهایی دی  .13

 ها و بررسی متغیر موردنظر.......................است.داده الف( اولین قدم برای یافتن

 ب( تعداد اعضای جامعه را ............................جامعه می نامیم.

 دهد که داده ها کجا متراکم تر و کجا پراکنده ترند.پ( نمودار................................بهتر نشان می

 

 درستی یا نادرستی هریک از عبارات زیر را مشخص کنید. (1411. )امتحان نهایی دی 14

 الف( هنگامی که داده دورافتاده داشته باشیم، می توانیم از میانه و دامنه میان چارکی استفاده کنیم.

 ها سومین گام در چرخه آمار است.ب( گردآوری و سازماندهی داده

 ا گزارش تعداد متفاوت باشد.های کیفی گزارش درصد باید همیشه بپ( برای توصیف داده

 

 (1411)امتحان نهایی خرداد .15

 دهد:های زیر میزان حقوق ماهیانه) برحسب میلیون تومان( کارمندان یک شرکت خصوصی را نشان میداده

 11و12و35و9و7و21و11و5و6و6و9

 های بالا را بیابید.الف( دامنه تغییرات و میانه داده

 هاست؟ چرا؟ناسبی برای توصیف این دادهب( آیا میانه گرایش به مرکز م
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 (1411. )امتحان نهایی خرداد16

 تفسیر نتایج بدست آمده، کدام گام در چرخه حل مسائل آماری است؟

 گیری( بحث و نتیجه4ها                     ( تحلیل داده3ها                    (گردآوری داده2(بیان مساله       1

  

 (1411نهایی شهریور. )امتحان 19

 گیری وزن افراد از دو واحد متفاوت استفاده شده است.در یک مطالعه آماری، برای اندازه

 های چرحه آمار در حل مسائل است؟الف( این مورد مربوط به اجرای نادرست کدام یک از گام

 گذارد؟ب( این اجرای نادرست بر کدام گام های این چرخه اثر می

 

 (1411نهایی شهریور. )امتحان 19

ی گیربرای بررسی میزان مطالعه افراد یک شهر، آیا انتخاب نمونه از بین افراد عضو کتابخانه عمومی آن شهر، روش نمونه

 مناسبی است؟چرا؟

 

 (1411. )امتحان نهایی دی 17

 های زیر را مشخص کنید.درستی یا نادرستی عبارت

 کنیم.کنیم و پاسخی برای پرسش اصلی پیدا میآمده را تفسیر میالف( درگام پنجم چرخه آمار، نتایج بدست 

  است. 9و6ت( در شکل مقابل انحراف معیار و میانگین به ترتیب 

 

 

 (1411. )امتحان نهایی دی 21

 شود.ها ................. میها برابر باشند، دامنه تغییرات آناگر داده

 (1411. )امتحان نهایی دی 21

درصد بوده است. تعداد قبولی دانش  91درصد و  65در درس ریاضی به ترتیب  Bو   Aدانش آموزان دو مدرسه  درصد قبولی

 آموزان کدام مدرسه بیشتر است؟ چرا؟
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 (1412)امتحان نهایی خرداد  .22

 شود؟ها در چرخه حل مسائل آماری محسوب نمیالف( کدام گزینه جزء گام تحلیل داده

 ها( تفسیر داده4( گزارش معیارها             3ها                 کردن داده( مرتب2ا               استفاده از نموداره( 1

 باشد، چارک سوم آن کدام است؟11و دامنه میان چارکی آن برابر  3ای اگر چارک اول برابرب( در یک نمودار جعبه

     1)14             2)9                 3)9                  4)15 

 

 (1412)امتحان نهایی شهریور .23

 درستی یا نادرستی عبارات زیر را مشخص کنید.

 ترین گام رسیدن به پاسخ است.الف( طرح یک پرسش دقیق و شفاف مهم

 

 (1412)امتحان نهایی شهریور .24

 برای متغیر کمی............................است.ترین نمودار ب( مطمئن

 

 (1412)امتحان نهایی شهریور .25

 شود؟گیری از چرخه حل مسائل آماری محسوب میکدام گزینه جزء گام بحث و نتیجه

 هادول( نمودارها و ج4گیری                  ( شیوه اندازه3(سازماندهی             2(نقد و بررسی                1

 

 (1412)امتحان نهایی شهریور. 26

متوسط ساعت های تماشای تلویزیون تعدادی از دانش آموزان یک کلاس در هفته  6و5و31و9و7و9و6و9و9و5و29و5های داده

های تماشای تلویزیون(( های )) ساعتدهد. کدام معیار گرایش به مرکز و کدام معیار پراکندگی، برای توصیف دادهرا نشان می

 تر است؟ چرا؟مناسب

 

 

 

بوالفضل فاضلیان  گردآوری : سیدا

 2041آبان ماه 
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